
 

 

 

 

 

Avis de confidentialité 

Formulaire d’inscription : Une Cour ouverte à toutes et tous 

1.  Qui est le responsable du traitement des données ? 
La Cour européenne des droits de l’homme et son greffe (la « Cour », « CEDH » ou « nous ») sont les 
« responsables du traitement » des données à caractère personnel dans le cadre du formulaire 
d’inscription pour le projet « Une Cour ouverte à toutes et tous », qui permet au public de visiter le 
Palais des droits de l’homme chaque premier vendredi après-midi du mois. Cela implique qu’ils ont 
compétence pour prendre toute décision relative au traitement des données. Le traitement de vos 
données à caractère personnel est régi par le Règlement du Conseil de l’Europe sur la protection des 
données à caractère personnel adopté par le Comité des Ministres le 15 juin 2022. 

2.  Quelles données traitons-nous et à quelle fin ? 
Nous traitons les données à caractère personnel que vous nous communiquez dans le formulaire 
d’inscription pour le projet « Une Cour ouverte à toutes et tous ».  

Pour ce formulaire nous avons besoin de votre nom, prénom, date de naissance, emploi et adresse de 
courrier électronique. Nous vous demandons également si vous avez déjà introduit une requête 
devant la Cour européenne des droits de l’homme ou si vous représentez un requérant dans une 
affaire pendante, si vous êtes une personne à mobilité réduite et quelle langue vous préférez pour la 
visite guidée. Si certains membres de votre groupe ont moins de 18 ans, nous avons également besoin 
de leur nom, prénom, date de naissance et adresse de courrier électronique. Ces données seront 
utilisées pour analyser les réponses par groupe de personnes ayant rempli le formulaire et faciliter 
l’accès aux locaux de la Cour le jour de votre visite. 

Nous traiterons également toutes les informations que vous acceptez de fournir en répondant aux 
questions. 

Dans le cadre de cet événement, des photos et/ou vidéos officielles peuvent être prises à des fins de 
communication et de promotion. Si vous ne souhaitez pas apparaître sur ces photos et/ou 
enregistrements, veuillez nous contacter avant le début de l'événement. Nous ferons tout notre 
possible pour respecter votre demande. 

3.  Quelle est la base légale pour le traitement que nous faisons de vos données ? 

Nous traitons vos données à caractère personnel sur la base des instruments juridiques et du 
règlement intérieur du Conseil de l’Europe en vue de mener les activités nécessaires à l’exécution du 
mandat de l’Organisation et autres opérations annexes incluant les fonctions administratives internes. 

Nous traitons les données à caractère personnel des visiteurs sur la base de leur consentement. 
Lorsqu’ils fournissent des informations sur d’autres personnes (les accompagnants), les visiteurs sont 
tenus de s’assurer que ces personnes (ou leurs représentants légaux) ont consenti au traitement de 
leurs données à caractère personnel. 

La base légale pour la prise de vues et l’utilisation éventuelle de photos, vidéos et enregistrements 
audio est notre intérêt légitime à promouvoir et documenter l’événement. 

 

https://search.coe.int/cm#%7B%22CoEIdentifier%22:%5B%220900001680a6e92a%22%5D,%22sort%22:%5B%22CoEValidationDate%20Descending%22%5D%7D
https://search.coe.int/cm#%7B%22CoEIdentifier%22:%5B%220900001680a6e92a%22%5D,%22sort%22:%5B%22CoEValidationDate%20Descending%22%5D%7D


 

4.  Qui a accès à vos données ? 

Seules les personnes au sein de la Cour ou du Conseil de l’Europe qui en ont besoin pour analyser vos 
réponses auront accès à vos données personnelles. 

Le processeur de données que nous utilisons pour recueillir les inscriptions à l’événement est 
Microsoft Forms. Vous trouverez des informations sur la sécurité et la confidentialité de Microsoft 
Forms ici. 

Les photos et/ou vidéos réalisées lors de l’événement peuvent être diffusées sur Internet, les réseaux 
sociaux ou d’autres canaux de communication publics. 

5.  Comment vos données à caractère personnel sont-elles conservées ?  

Vos données à caractère personnel seront conservées sous format électronique sur les serveurs du 
Conseil de l’Europe situés dans l’Union européenne. Nous avons mis en place des mesures de sécurité 
pour protéger vos données à caractère personnel contre la perte accidentelle, l’utilisation ou la 
consultation non autorisée, ainsi que la modification ou la divulgation. Ces mesures comprennent 
l’utilisation de serveurs cryptés, la limitation de l’accès à toutes les bases de données aux seules 
personnes qui en ont besoin et la sauvegarde sécurisée de toutes les données. 

6.  Combien de temps vos données seront-elles conservées ? 

Nous conserverons les réponses au formulaire d’inscription pendant toute la durée nécessaire à 
l’établissement du rapport d’analyse final prévu en janvier de chaque année. 

Après cette date, nous effacerons vos données à caractère personnel et ne conserverons que votre 
année de naissance à des fins statistiques.  

Les photos et vidéos seront conservées aussi longtemps que nécessaire pour être utilisées sur les 
canaux de communication publics. 

7.  Quels sont vos droits en matière de protection des données ? 
Vous avez le droit :  

- de demander l’accès aux informations personnelles vous concernant que nous détenons ; 

- d’obtenir la rectification de données personnelles incomplètes ou inexactes vous concernant ; 

- d’obtenir l’effacement ou la suppression de vos données à caractère personnel lorsqu’il n’y a aucune 
raison valable de les conserver ; 

- de vous opposer au traitement de vos données personnelles pour des raisons tenant à votre 
situation. 

8.  Contacts 

Si vous souhaitez exercer l’un des droits énoncés ci-dessus ou si vous avez la moindre question, 
inquiétude ou demande quant à la manière dont vos données sont recueillies et utilisées, veuillez 
contacter le Conseil de l’Europe :   

- en présentant votre demande au moyen du formulaire disponible en cliquant sur ce lien : COUR 
EUROPÉENNE DES DROITS DE L'HOMME 

- en envoyant un courrier électronique au délégué à la protection des données du Conseil de l’Europe 
(dpo@coe.int). 

https://support.microsoft.com/fr-fr/topic/s%C3%A9curit%C3%A9-et-confidentialit%C3%A9-dans-microsoft-forms-7e57f9ba-4aeb-4b1b-9e21-b75318532cd9
https://app.echr.coe.int/Contact/EchrContactForm/English/11
https://app.echr.coe.int/Contact/EchrContactForm/English/11


 

Si vous estimez que nous n’avons pas répondu de manière satisfaisante à votre demande et considérez 
que vos droits en matière de protection des données ont été enfreints du fait du traitement de vos 
données à caractère personnel, vous pouvez déposer une réclamation auprès du Commissaire à la 
protection des données du Conseil de l’Europe par courrier électronique 
(datacommissioner@coe.int). 

 


